prosinec 2015

OPEN LEARNINC

Veselé Vanoce a stastny novy rok 2016

Vazeni a mili ¢tenari,

blizici se rok 2016 vede k bilancovani, o které se chci sVami podélit. Vytrvalou praci
a inovativnimi ndpady se ndm dafi oslovovat stale vice podnikd a $kol, v roce 2015 pocet
uZivateld OPEN LEARNING vyznamné prekrodil tisicovku. Nasimi zakladnimi trvalymi aktivitami
jsou vyvoj vyukovych materiall, vzdé&lavani uditeld Skol v odbornych cizich jazycich, vyuka
manazerl, obchodnikd a technikd v podnicich. Nade lektorské zastoupeni se ve spolupraci
s vedoucimi lektorkami rozsifilo do deseti mést CR. Diky mobilité nasich lektori a online
podpore realizujeme jazykové kurzy, poskytujeme vyukové materidly a certifikujeme lektory
po celé Ceské republice.

Dé&kuji obchodnim partnerim, vedoucim lektorlim, spolupracovnikiim, lektorkdm a lektorim,
ucitelkdm a uciteldm za spolupraci a pfizefi v roce 2015. Pfeji Vam prijemné vanoéni
svatky a do nového roku 2016 pevné zdravi, mnoho stésti, osobnich i pracovnich
uspéchd.

Jitka Kuncarova



Svatecni zamysleni pana Milana Kubra
Rodice a kvalita vyuky cizich jazyku

Pan Milan Kubr pQsobil jako docent Vysoké &koly ekonomické v Praze a teditel Programu
vzdélavani manazerl a rozvoje podnikéni v Mezindrodni organizaci prace v Zenevé. Byl téZ
expertem Svétové banky, Evropské unie a OSN. Z jeho mysSlenek jsem pro Vas vybrala
nasledujici:

.Pro urcitou rodinu je pfirozené nejdilezitéjsi perspektiva rodi¢i a jejich déti - jakd jsme
rodina, jak mezi sebou komunikujeme a jak mizZeme kvalitu této komunikace zvysit.

A hlavné - co chceme a co mGZeme udélat pro to, aby nase déti byly dobrfe pfipravené na svou
Zivotni drahu, aby se jim pfiméfené jazykové znalosti staly vyhodou v budoucim povolani
a obohacovaly cely jejich zZivot. Nevime, jak se nase viastni déti budou dale vyvijet, do jakych
se budou dostavat situaci, jaké pfilezZitosti se jim v Zivoté naskytnou, a o co pfijdou nebo
neprijdou, protoZe jednim z faktor§ jejich volby bude znalost jazykd. Rikat dnes -
nepretéZujme déti, nebudou to mozZna potiebovat - neni nic jiného nez
kratkozrakost.™

V&Hm, ze komunikace rodi¢d se &kolami zbytednd neni a nebude. V pFistim roce chceme
jednoduse nastavit pravidla pro komunikaci verejnosti se Skolami o kvalité jazykové vyuky.
K tomu jsme pripravili pfiru¢ku, kterd je uréena reditelim, uéiteldm a 2z&kdm stfednich $kol.
Jednoduse a prehledné umozniiuje Skoldm prezentovat a ovérovat kvalitu cizojazy¢né vyuky
v deviti kritériich rozdélenych do tfi oblasti.

Certifikace je pro $koly bezplatnd, je zaloZena na dlivéfe k hodnoceni provedenému feditelem
stfedni Skoly a bude probihat kontinudlné v jednoletych cyklech. Podminkou je zhodnoceni
deviti kritérii kvality Feditelem skoly, zvefejnéni dokumentu v jednotné struktuie s hodnocenim
na webovych strankach skoly a zaslani odkazu na tento dokument na info@openagency.cz
do konce dubna probihajiciho skolniho roku. Nasledné skola obdrzi od OPEN AGENCY certifikat,
ktery umisti ke vchodu do skoly.

Program certifikace stifednich skol v oblasti vyuky cizich jazyk bude postupné
prispivat k tomu, aby mladi lidé byli Iépe pFfipraveni na svou zivotni drahu, aby se jim
primérené jazykové znalosti staly vyhodou v budoucim povolani a obohacovaly cely
jejich Zivot. Diky lepsi spolupraci skoly s rodici a verejnosti ziskaji srovnatelné informace také
ucitelé i jejich Zaci.

Jitka Kuncarova
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Ziskejte financni prispévky na odbornou jazykovou vyuku
svych zaméstnancy

Vyuzijte moznosti cerpani dotaci pro jazykovy rozvoj Vasich zaméstnancli a zvyste
svou konkurenceschopnost na mezinarodnim trhu!

Projekt ,Podpora odborného vzdélavani zaméstnancd (POVEZ)" umoziiuje podnikim a OSVC
ziskat finanéni ptispévek na odbornou jazykovou vyuku zaméstnancl souvisejici s pracovni
¢innosti, kterou pracovnik ve firmé vykonava nebo bude vykondavat, a na refundaci jejich mzdy
v dobé Ucasti v jazykovém kurzu.

V soucéasnosti je pfipravovan navazujici projekt ,Podpora odborného vzd&lavani zaméstnanct
II*, jehoz spusténi je planovano na prosinec 2015. Nyni dochazi k upfesnéni podminek
realizace projektu. Garantem projektu je Ufad prace CR.

Prostfednictvim projektu ,POVEZ I“ jsme Uspésné realizovali odborné jazykové kurzy OPEN
LEARNING pro stovky zaméstnanci firem v Moravskoslezském kraji. Dotaéni pFileZitosti proto
pro nas nepredstavuji obavy z neznama.

Na zakladé nasich zkusenosti Vam nabizime v ramci organizace jazykového kurzu s vyuzitim
projektu podporu pfi jeho realizaci, ktera spociva v poskytnuti prehledu podminek projektu
vztahujicich se k jazykové vyuce, seznamu potiebnych formuldid a konzultace k jejich
vyplnéni. Spolec¢né s Vami stanovime vyukovy plan v ndvaznosti na projektové podminky
a zajistime bezproblémovy pribéh vyuky.

Ve spolupraci s pani Katefinou Lindovskou nabizime kompletni zpracovani zadosti bez starosti.
PomUZeme Vam usetfit ¢as a zapojit se do realizace jazykovych kurzd. V ptipadé zajmu o dalsi
informace nas kontaktujte na e-mailu: stankova@openagency.cz

Rekvalifikacni kurz ,Zprostiredkovatel obchodu™

V kvétnu 2015 OPEN AGENCY s.r.o. ziskala akreditaci Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy, ¢.j. MSMT-4564/2015-1/199 na rekvalifikacni kurz ,,Zprostifedkovatel obchodu -
Prospektor novych pfiileZitosti a trhd v zahrani&i*. Rekvalifikaéni kurz je odrazovym mdistkem
pro vdechny, které zajima problematika vyhleddvani novych pFileZitosti a novych trhd
v zahrani¢&i. Je uréen majitelim firem, obchodnikim, marketingovym pracovnikdim, hoteliérdm
i technikdm, ktefi potfebuiji jednat se zakazniky a obchodnimi partnery v angli¢ting. Nabizime
zaméstnancim firem rekvalifikaci, u které hradi Ufad prace az 100 % nakladli. Zaméstnavatel
mlZe vyuzit pro zaméstnance rekvalifikaci zamé&stnaneckou, zaméstnanci i nezaméstnani
rekvalifikaci zvolenou.

V soucasné dobé realizujeme rekvalifikacni kurz ve firmé ELEKTRO-LUMEN s.r.o. v Hranicich
na Moravé jako zaméstnaneckou rekvalifikaci. Pro zaméstnance firem IGNES.CZ a ALFA
CHROM servis s.r.o. v Bruntale realizujeme kurz jako zvolenou rekvalifikaci. Od ledna bude
probihat dalsi kurz pro zajemce z Krnova.

Barbora Stafkova



Jak poznate,
Ze je vyuka cizich jazyku
ve stredni Skole kvalitni?

#H OPEN AGENCY

Nabizime strednim Skolam zdarma zapojeni do
programu certifikace kvality cizojazycné vyuky.

Vice informaci na www.openagency.cz,
Posleme Vam broZuru, volejte: 608 658 151
OPEN AGENCY s.r.0., Pekarska 21, OPAVA

ProC a jak vyuzivame vyukové materialy OPEN LEARNING

Stredni skola podnikani Vysoké Myto, s.r.o.
Mgr. Radek Slavik, Feditel skoly

Kurz Trade and Marketing jsme zakomponovali ve Skolnim roce 2015/2016 do predmétu
Fiktivni firma ve trfetim roéniku jako prlpravu pro prezentaci firmy, jejich produktl
a komunikaci se zakazniky v anglic¢tiné. Po skonceni predmétu Fiktivni firma kurz pokracuje
v ramci predmétu Anglictina pro obchodni praxi.

Kurz je pro nds a nase zaky zajimavy a pfinosny nejen svym obsahem ale i formou, ktera je
pro zaky nova, zajimava a zdbavna. To je také jeden z hlavnich ddvodd, pro¢ jsme se rozhodli
kurz vyzkousSet. Hledali jsme alternativu k prezenéni vyuce, kterd podpofi rozvoj
komunikacnich dovednosti a metoda blended learningu nas oslovila.

Kurz samotny a predevsim plnéni zavéreénych Ukoll v kazdé lekci klade na nase Z&ky vysoké
naroky, ale postupné si na zpulsob uéeni a systém zvykaji. Myslim, Ze se diky nému hodné&
nauci.

Stiedni skola Ceské Velenice, Revoluéni 220
RNDr. Milena Elsterova, reditelka skoly

Chceme, aby se Zzaci zlepsili v komunikaci v cizim jazyce, aby si osvojili fraze z cestovniho
ruchu, protoZe studuji obor, po jehoz absolvovani budou v budoucich profesich komunikovat
s cestujici verejnosti. Dalsi zaci studuji strojirensky obor, proto jsme pro né vybrali modul



Stroje zafizeni. Po ukonceni studia budou pracovat v nadnarodnich firmach, kde je technicka
dokumentace v cizim jazyce, pfipadné budou posilani na filidlky firem do zahranidi.

Velmi se nam libi, Ze moduly jsou postaveny hlavné na mluveni a slovni zasobé k realnym
situacim. Navic forma blended learningu je pro zaky zajimava a prace s pocitacem je bavi.
Cenné je také to, ze kazdy 24k miZe pracovat svym tempem, miZe pracovat i doma ve svém
volném cCase a je veden svym ucitelem, nikoli cizim lektorem.

Strfedni primyslova skola Tachov
Ing. Stanislav Jilek, koordinator projekti

Studenti pouzivaji vyukovy material OPEN LEARNING pro podpofeni vyuky a domaci pfipravu
a pro rozvoj individudlnich osobnosti formou blended learningu. Nejedna se pouze
o jednoduchy e-learning nebo elektronickou ucebnici, ale o uceleny vyukovy vzdélavaci
systém. Jsou zde poslechy audio nahravek a videonahravek, odborné terminologie, testovani
v systematicky strukturovanych lekcich. Odbornici z podniki a vysokych &kol tyto vyukové
materidly prové&rili. Ve vyukovém materidlu jsou vysledky cviéeni a testl prehledné& dostupné
pro studenta i jeho uditele.

Na nasi Skole je vyukovy material OPEN LEARNING velmi uzite¢ny pro podporu vyuky
technickych predmétd strojirenskd technologie a stavba a provoz stroji. S pomoci zakladd
technickych cizich jazykl mohou studenti pouZivat ty nejnové&j&i technické informace
na internetu (napf. You Tube) a nejsou zavisli ,pouze" na Ceském jazyce.

Vyuzivani vyukového materidlu OPEN LEARNING je velmi ocenovan zahrani¢nimi, ale
i tuzemskymi firmami v regionu (technickd dokumentace, vykresova dokumentace, kontakty
se zakazniky, navody, zdroje informaci, atd.). Cizi jazyk, zejména technickd anglictina
¢i némcina, je zddany ve vSech technickych oborech.



Rady lektorky Julietty Ayrapetyan uciteldm a lektordm

Ve firmé Komas, spol. s r.o. probéhly v |été a na podzim kurzy odborné anglictiny, které jsem
vyucovala. Chtéla bych Vam napsat o svych dojmech z vyuky. Jednalo se o moduly Obchod
a marketing a Strojirenska technologie. Diky skv&lym odbornym znalostem student{, jsem se
naucila velice komplikovanym (jak jsem si myslela) vécem, které byly pro mne Spanélskou
vesnici po celé obdobi zakladni a stredni skoly.

Timto bych chtéla povzbudit Vas, lektory a hlavné lektorky, které maji casto obavy ucit
strojafe a vedouci pracovniky strojirenskych firem. Na kazdém seminafi pro lektory
opakujeme, ze uditel ciziho jazyka ma poskytnout jazykové znalosti, zatimco studenti znalosti
odborné lektorce radi poskytnou. Kdyz nastane problém, Ze si ucitel neumi presné predstavit,
jak probiha zarové zinkovani, svarovani, anebo jak funguje fréza ¢i soustruh, vzdy se najde
ochotny student, ktery rad vysvétli jakykoliv proces a dokonce ukaze stroje a nastroje.
Nejvétsi radost studenta je moznost nécemu naucit svého ucitele.

Béhem tohoto kurzu se znovu ukazalo, Zze nase materidly se daji pouzivat s témér zacatecniky,
i s pokroCilymi studenty. Tentokrat byla situace zkomplikovana slozenim skupin dle jazykové
Urovné studentl, a tak se technologové a obchodnici ocitli v jedné skupin&. Ale ani to nebylo
problémem, zkuSenost je takova, ze technologové také pisi emaily a komunikuji telefonicky,
zatimco obchodnici museji pracovat s odbornou terminologii.

Informace o workshopu k odbornym cizim jazykdm

V rdmci podpory vyuky odbornych cizich jazyk porddalo MSMT a Nérodni institut dal$iho
vzdélavani v fijnu 2015 mezinarodni konferenci k podpore vicejazycnosti v Ceskych Skolach.
Na konferenci navazovaly workshopy, které nabidly vét$i prostor jednotlivych tématim
prezentovanym na konferenci. V pondéli 23. 11.2015 probéhl pracovni seminar na téma
,Kultura a jazyk, role motivace a Uloha ucitele a uplatnéni digitdlnich vyukovych systémd
a technologii ve vyuce cizich jazyk(". Byt pfispévky jednotlivych vystupujicich byly na prvni
pohled nesourodé, skvéle se prolnuly a vystupujici se vyborné dopliiovali.

V Uvodnim ptispévku o roli jazyka v interkulturnim prostfedi promluvil Dusan Kucera,
prednasejici na VSE Praha, a nabidl ndm filozofické zamysleni nejen nad tim, jaké postaveni
ma slovo v nasi kulture. Z jeho mysSlenek jsem si poznamenala ty, které chci mit jako ucitelka
ciziho jazyka a tutorka ucitelG stale na paméti:

- Ucime se ve vztahu k jinym lidem.

- Porozumé&nim sobé& porozumim partnerovi (tedy mym studentim).

- Vim, kdo jsem, pak i zaci védi, co ode mé& mohou ocekavat.

- Setrvacnost zplsobu mysleni je obrovska.

- PFi pouzivani digitalnich technologii mam jasno, v ¢em mi v mé praci pomohou a v ¢em
mi ji zkomplikuji.

- Ujasnéme si nejprve pojmy - co tim myslime, kdyz fikame ,to a to".

Pravé na tuto posledni mysSlenku se mi skvéle navazovalo prFispévkem Blended learning
pfi vyuZivani digitédlnich vyukovych systém( a technologii v jazykovém vzdé&lavani.



Bez nadsazky mohu fict, Ze cely mdj vstup spocival pravé v ujasfiovani pojmd, co je a co neni
blended learning a v ¢em mi v mé praci pomaha.

Diky vyzvé 57 je povédomi o blended learningu v Ceskych Skolach mnohem Sirsi, nez pred
vyhlaenim vyzvy bylo. Nicméné& zplsobem jejiho vyhldSeni a definici blended learningu,
kterou nabidla v metodickém vykladu, jakoby zuzila blended learning pouze na moznost
vyuzivat jeden vyukovy systém k ziskavani znalosti. Blended learning je tfeba vnimat jako
efektivni propojeni aktivit online uceni a aktivit v kontaktni vyuce. Mohu pouzivat bud’ hotové,
ucelené, uzaviené vyukové systémy, které nabizeji kvalitni vzdélavaci obsah a kvalitni VLE
(virtual learning environment). Toto virtudlni prostfedi mi umoziuje sledovat postup
jednotlivych 2akl a hodnotit jejich pokroky. Nebo mohu vyuZivat jakékoliv online zdroje
vzdélavaciho obsahu ¢i aplikace, které zapojim do mé jiz znamého virtualniho prostfedni (napf.
Moodle), a opét tak propojuji online aktivity 2ak{ s aktivitami ve vyuce a mam prehled o jejich
online aktivité. Musim védét, k cemu kdy pouzivam jaky zdroj a v ¢em mi principy
blended learningu pomahaji. A mi zaci museji védét také, proc¢ a za jakym ucelem
nyni pracuji takto a stimto materidlem. Vtomto okamziku si jasné uvédomuji,
e setrvaénost zplsobu mysleni je opravdu obrovska.

DalSim velmi zajimavym momentem byla diskuze, v ¢em spociva pridanad hodnota digitalnich
technologii v procesu vyuky a uleni se cizim jazyklm, pro¢ jsou tak ddleZité ve vzdélavacim
procesu a pro Usp&ch ?3kd. To, Ze umozhuji pfistup kdykoliv a kdekoliv, Ze prezentuji
informace mnoha zplsoby (spojuji obraz, mluvené slovo, text) a e tento vzdélavaci obsah
efektivné ukladaji, byly prvni odpovédi na mou otazku do pléna. Vyborné, ale to prece jsou
i tuzka a papir, pfipadné CD s ucebnici - jsou to technologie, které také uchovavaji informace
a mohu si je vzit, kam chci. Pfidand hodnota digitalnich technologii spociva v personalizaci.
Digitalni vyukovy systém uklada nejen obsah, ale i informace o procesu uceni zaka
a poskytuje okamzitou zpétnou vazbu. At udéld Zak v online systému cokoliv, informace
se ulozi a systém pak rozhoduje o tom, co se bude dit dal - zda jsem byla natolik Uspésn3,
e mohu postoupit do daldiho cvi¢eni nebo do daléi lekce. Ridi tedy proces uéeni zaka,
souc¢asné mné jako uciteli poskytuje informace o postupu a zplsobu uéeni 2aka. Aby se vyhoda
digitalnich technologii proménila v pfidanou hodnotou ve vyuce a vedla k jeji efektivité, musim
se naudit pracovat s timto zdrojem informaci. PomUzZe zde jednodenni $koleni nebo spise praxe
pod vedenim zkuenych mentor(?

Nasledujici prispévek Petry Bajkasové, Skolitelky spoleCnosti Apple, tuto otazku nazorné
zodpovédél. Jako ucitel mohu mit zdroje, technické zazemi, teoretické znalosti
a prehled, ale pokud nevyzkousim, co v praxi funguje u mé i mych zakd, nepohneme
se s efektivni vyukou cizich jazyki z mista.

Pfeji Vam prijemné vanocni svatky a dobry vstup do nového roku!

Katefina Oleksikova



